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VIKTIG INFORMATION FÖR BOKNING- OCH PASSAGESYSTEM 
 
Hej grannar, 
 
Föreningen har uppgraderat boknings- och passagesystemen till en säkrare och modernare 
variant. Det nya systemet tillåter dig också att administrera mer själv. Vi slutar använda det 
gamla systemet den 5 april. Följande information är viktig för dig att känna till, så att du kan 
fortsätta att använda systemet som förväntat. 
 
Det nya systemet heter Aptus Home, och du kan: 
• Boka: Ange dina bokningar, t.ex. för tvättstugor. 
• Lås: Lås upp entrédörren. 
• Lås och nycklar: Hantera dina nyckelbrickor. 
• Inställningar: Ändra lösenord, e-postadress och inmatningstelefonnummer och hantera 
aviseringsenheter. 
• Serviceförfrågan: Höj serviceförfrågningar direkt via appen. 
 
Instruktioner för användning i appen eller via webbläsare 
 
Ladda ner Aptus Home-appen här: 

 
https://apps.apple.com/se/app/aptus-home/id1205895864?l=en-GB 

 
https://play.google.com/store/apps/details?id=se.aptus.aptushome&pcampaignid=w
eb_share 

 
 

 

1. Öppna appen och följ instruktionerna. 
2. Du behöver använda följande webbadress (URL) för att logga 
in: https://bojen12.aptustotal.se/Aptusportal 
3. Om du är en befintlig användare kan du komma åt omedelbart 
med dina befintliga referenser. 
4. Om du är en ny användare, vänligen skicka en 
tillträdesförfrågan till styrelsen@bojen12.se och ange ditt namn 
och lägenhetsnummer. Du kommer att få ett inloggningsnamn och 
ett tillfälligt lösenord för att du ska kunna komma åt systemet. 
5. Om du inte kommer ihåg dina uppgifter, skicka en begäran om 
tillträde till styrelsen@bojen12.se och ange ditt namn och 
lägenhetsnummer. Ditt användarnamn och lösenord kommer att 
återställas. 
6. Om du föredrar att använda webbläsarversionen kan du 
använda samma referens här: 
https://bojen12.aptustotal.se/Aptusportal 
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IMPORTANT INFORMATION FOR THE ACCESS CONTROL AND BOOKING SYSTEM 
 
Hi neighbors, 
 
The association has upgraded the booking and access control systems to a safer and more 
modern variant. The new system will allow also allow you to administer more yourselves. We 
will stop using the old system on April 5th. The following information is important for you to 
know, so that you can continue to use the system as expected. 
 
The new system is called Aptus Home, and you can: 

• Book: Enter your bookings, e.g. for laundry rooms. 
• Lock: Unlock the entrance door. 
• Locks & Keys: Manage your key tags. 
• Settings: Change password, e-mail address and entry phone number and manage 

notification units. 
• Service request: Raise service requests directly via the app. 
 
Instructions for use in the App or via Web Browser 
 
Download the Aptus Home App Here: 

 
https://apps.apple.com/se/app/aptus-home/id1205895864?l=en-GB 

 
https://play.google.com/store/apps/details?id=se.aptus.aptushome&pcampaignid=w
eb_share 

 

 

1. Open the app and follow the instructions. 
2. You will need to use the following web address (URL) to log 

in: https://bojen12.aptustotal.se/Aptusportal 
3. If you are an existing user, then you can access immediately 

using your existing credentials. 
4. If you are a new user, then please send an access request to 

styrelsen@bojen12.se and provide your name and apartment 
number. You will be provided a login name and temporary 
password to allow you to access the system. 

5. If you don’t remember your credentials, then please send an 
access request to styrelsen@bojen12.se and provide your 
name and apartment number. Your credentials will be reset. 

6. If you would prefer to use the web browser version, then you 
can use the same credentials here: 
https://bojen12.aptustotal.se/Aptusportal 

 
  


